
 

 

  کارگاه آموزشی

Training Workshop 

اساا  آ،  دوره   کارگاه آموزشی روشی در آموزش گروهی است که بر
ای بارای گاروه ها       آموزشی معینی با موضوع تخصصای ااا واا ه   

ها  ای از روش گیری از آمیخته شود و مستلزم بهره مشخصی عرضه می
گوی و گفتجمله سخنرانی  تمران عملی   و فنو، آموزش و ت راس  از

آموزانااه بااا اا اااد  گروهاای و مانناا  آ، اساات و بااا رواتاارد مهااار  
شاود    ش ه جمعی ان ام می پااه ت ربه و نظار  های اادگیری بر فرصت

سازی اک ت ربه اادگیری گروهی  و ه   اا کارکرد اصلی آ،  فراهم
کننا ه   های نرم و سخت گاروه ها   مشاارکت    برای پرورش مهار 

 است.

 ه آموزشیتعریف کارگا

معنی کارخانه و محل  کلار ت لت ید، ل        کارگاه در لغت به
(. در تصطلاح حقوقی  منظور تز کارگاه   ازمانی 599  0831

طلور دتملم مقل تر      ش ه بله  ب نی ت ت که برت اس طرح پ ش
و ای  ماد  و تنسانی رت برت  تنجام فعال تی تقتصاد  و برت  

گ رد. ه، شه لازم  می کار ها  مرتجعان خود به تأم ن خوت ته
ن ست کارگاه دنوتن تجار  و شخص ت حقوقی دتشته باش ؛ 

هلا تأ ل      مانن  کارگاهایی که دتنشگاه بلرت  الاک کتلا    
معادلی ج ی  « کار  وق(. »0833کن  یجعفر  لنگرود    می

ت  آموزشی کوتاه م ت در  و بر دوره Workshopبرت  کل،ه 
 (.0830ده  شود یناصرزت موضودی ویژه گفته می

ت  ت للت کلله  یافتلله تصللولاك کارگللاه مج،ودلله  للازمان  
گللو و و هللا  یللادگ ر  تز رته تفعللر  د،لل   گفللت  فرصللت

 ,Brown & Atkinsکنل  ی  نظر رت برت  تفرتد فرتهم ملی  تبادل

معنی گسترده  تقل تمی آموزشلی     (. کارگاه آموزشی در1988
بلا  کشل    روز تا دو یا  ه هفته طلول ملی   ت ت که تز یک ن م

هلا  آموزشلی ویلژه  کله در آن تل ری        کارگ ر  شل وه  به
ر   و بلر   ر ،ی دتنشگاهی و درضه تطلادات به ح تق  می

کننل گان ت،رکلد دترد یآبلات و مج لا       یادگ ر  فعال شرکت
08۳5 .) 

هایی هسللتن  که مع،لولاك بلا    ها  آموزشللی دوره کارگاه 
 شللل ه بلرت  تو لعه    ها  مشلخ  و تزپل ش تع ل ن    ه ف

هایی مع ن برت  گروه ه ف موردنظر طرتحی و تجرت  مهارت

هلا  آملوز     تز شل وه   شللون . کارگلاه آموزشلی  یعلی    می
بدرگسالان برت  تو عه منابع تنسانی ت ت. کارگلاه آموزشلی   

هلا  آموزشلی    توتن  ب ش تز  ل، نارها و دوره  ان  ادته می
ثر باشل   ؤبلن م ت در تغ  لر روح له و آملادگی کارکنلان مل     

 (. 0838یوزترت تعاون  کار و رفاه تجت،ادی  
کارگاه نودی گرده،ایی تفرتد ت لت کله طلی آن دربلاره      

وگو و ه،گام بلا یلادگ ر   در د،ل      ها  نوین گفت مهارت
آملوز   رو  و   شلود. در کارگلاه مهلارت    کار گرفتله ملی   به

کننل گان آملوز     ت  به مشارکت ش وه د،ل ات موردنظر رت به
کلار ببن نل . تز تفلرتد     درنل  بله   وتنن  آن رت بیدهن  که بت می

شود تا در پایلان جلسله     کنن ه در کارگاه خوت ته می شرکت
پذیر   ه،انن  ن،ونه تول ه محصولی   یتؤد تاورد د نی و ر
وتقع  هراق ر مبنا  ترزش ابی محصول یلا    رت درضه کنن . در

کننل گان تز ک ف لت و    ش ه تز لو  مشلارکت   خ مت درضه
مندلله   ن ترد برخوردتر باش   نشانگر تثربخشی کارگاه بله ت تا

دنلوتن   رو  آموزشی مهارتی ت ت. مع،ولاك در هر کارگاه به
کنن  و بله   نفره شرکت می 81تا  09روشی آموزشی  گروهی 

هلا  خلود    طرح موضودات ملورد دلاقله و تبلادل دیل گاه    
ت ثر  باش ؛ زیرؤتوتن  رو  آموزشی م پردتزن . کارگاه می می

طور فشرده بر  کنن گان یک یا ان  روز رت به هریک تز شرکت
رو  تول لل  محصللولی یللا تنجللام دتدن ت،للرین یللا فعال للت  

کلار   طور منا لبی بله   کنن . تگر تین رو  به مشخصی کار می
آم لد   نت جه آملوز  تجلار  د،للی موفق لت     گرفته شود  در

شلود   خوته  بود و تب ی  به روشی بلا کلاربرد گسلترده ملی    
؛  ازمان خوتروبار و کشلاورز  ملل    0839عبانعلی ف،ی یش

 (. 0831متح   
دل   نبود درکی در ت تز مفهلوم   در بس ار  تز موترد  به 

کارگاه آموزشی یلا نبلود پایبنل   بله تلدتملات تجرتیلی آن        
شل ه  تحلت دنلوتن کارگلاه فاقل        ها  آموزشی برگدتر دوره

هلا  مهلم    ژگلی ها وتثربخشی موردتنتظار ت ت. تز وی ویژگی
توتن به موترد زیر تشاره کلرد یحجلاز      کارگاه آموزشی می

0839:) 
: هل ف تز کارگلاه آموزشلی    هدف از برگزاری کارگاه -

ت   ح  مشعلات  ازمانی یلا محللی     بهبود توتنایی حرفه
گستر  دتنش موضودی با تبادل دتنش ض،نی و صریح و 

 گو ت ت.و تحق ق و گفت
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 ۵9: ش،ار تفرتد نبای  ب ش تز ندهکن ظرفیت افراد شرکت -
کنن گان و  نفر باش  تا فرصت مشارکت ه،ه شرکت 81تا 

 تن وز  آنها تز و  آموزشگر فرتهم شود. ه تیت تجربه
تلوتن   کنن ه در کارگاه رت ملی  : تفرتد شرکتبندی شیوه گروه -

صلورت   هلایی تقسل م کلرد و تز آنهلا خوت لت بله       به گروه
ورد آملوز   کلار کننل  و تز    گروهی  بر رو  موضودات م

گر یا مشاور در طی برگدتر  کارگاه برت  رتهن،ایی و  تسه  
 ها بهره گرفت.  رفع تبهامات گروه

آوردن مح طی منا ل    : در کارگاه  فرتهموظیفه آموزشگر -
برت  تحقق تجار  یادگ ر  شایسلته تز والایآ آموزشلگر    

تسله     ت ت. تحقق یادگ ر  تجربی در طی کارگاه  مستلدم
ج،لللله کسللل  شلللناخت   ارخللله یلللادگ ر  تجربلللی  تز

حل  مسلام  و یلا طلرح تبتعلارتت        پردتز  درباره رته فرض ه
تجللرت  تبتعللارتت در د،لل   مشللاه ه و بازتن یشللی نتللای   

 د ت آم ه ت ت.  به
صورت ه ف،ن   کارگاه آموزشی  : بهگذاری دانش اشتراک -

حل    هوجلو  کشلآ و تب ل ن رت    در موقع ت پ گ ر   جسلت 
مسام  یا تغ  رتت مبتعرتنه وضع ت موجود  تز دتنش ج،عی 

گ لرد. کارگلاه آموزشلی     می  کنن گان و آموزشگر بهره شرکت
ها و تجار   منلافع و   گذتر  آموخته فرصتی برت  به تشترتک

آرتء بلرت     یادگ ر  ج،علی و تیجلاد توتفلق    دلایق با ه ف 
 ت ت.  بن   فعال ت و گروه

: کارگاه آموزشی بر دانش نظری و عملی شیوه مواجهه با -
شل ه تز رته د،ل  ت لتوتر     آموز  د،لی و یادگ ر  نظلارت 

ت ت. تما برت  آموز  موضودات نظر  و مفلاه م تنتدتدلی   
دهی بله  لاخت فعلر      توتن تز تین رو  برت  شع  ن د می

دهلی منا ل  ه،له     خو  بهره گرفت. درصورت مشلارکت 
یا پ ی ه موردنظر در کارگاه  توتن مسأله کنن گان  می مشارکت

ها  گوناگون فلسفی  تجت،ادی  م یریتی و فنلی   رت تز دی گاه
مورد وتکاو  قرتر دتد و درنت جه  به شلناختی د، لق د لت    

 یافت. 
کنن گان در فرتین   : مشارکت شرکتفضای عاطفی کارگاه -

آموزشی  موج  رضایت،ن   و تحسلاس  لودمن   آنهلا و    
فرصللت آموزشللی ناشللی تز کارگللاه  نت جلله  خوشللاین   در

 شود. می
در مج،وع  کارگاه آموزشی رو  آموز  گروهی ت ت  

کلار   که در د،  تلف قلی تز فنلون تل ری  و آملوز  رت بله     
ت  آموزشی  تز دی گاه زملان  گلروه    گ رد و ه،انن  پروژه می

تع ل ن   ه ف  موضوع و محتوت و مانن  آن مح ود و تز پل ش 
 لاز  تجربله    کرد تصلی آن  فرتهمش ه ت ت و ه ف یا کار

هلا  نلرم و  لخت     یادگ ر  گروهی برت  پرور  مهلارت 
 کنن ه ت ت. گروه ه ف مشارکت

 

 های آموزشی اهداف و کارکردهای کارگاه

ها  یادگ ر  فعال ت ت کله   آموز  کارگاهی یعی تز رو 
رش   رت با ه ف تو عه دل،ی  ها  تخ ر  رون  روبه در  ال
و   ریلد   ان و ه،چنل ن بلا رویعلرد برنامله    ت  کارکن و حرفه
 (. 089  0839دتشته ت ت یمشعانی    گ ر  تص، م

هلا  مع نلی هسلتن  کله بللا       ها  آموزشلی دوره  کارگاه 
منظلور تیجلاد    ش ه بله  ها  مشلخ  و تزپل ش تع  ن هل ف
ها  موردنظر برت  تفلرتد متقاضلی آملوز  طرتحلی      مهارت

ستق م درگ ر فرتینل  حل    صورت غ رم شون  و تفرتد رت به می
هلا   (. تین مهارت0830کنن  یفل تیی   گ ر  می مسأله و نت جه

کلارگ ر  در لت یلک     م،عن ت ت  مهارت حرکتی مانن  به
د تگاه یا مهارت تشخ صی مانن  تشخ   در ت پدشلعی  
با مهارت ت ری  باش  که نت جه آن تیجاد بلازخورد منا ل    

هلا  رو    در کارگلاه موردنظر خوتهل  بلود.     درباره مهارت
تحق ق ن لد م،علن ت لت آملوز  در تحق لق بلرت  طلرح        

 (. 083۳ت  تحق قی تجرت شود یم ر    مسأله
ها  آموزشی تزدی گاه ترتقاء  طح دتنش و تجربه  کارگاه 

ها برت  بهبود و تفدتیش کارآیی  ویژه کارکنان  ازمان تفرتد  به
موزشلی تبلدتر  هلا  آ ت  دترن . کارگلاه  ازمان  ته، ت ویژه

روزتلرین تطلادلات بله  منا بی برت  درضه ج ی ترین و به
کننل ه و تفدتیش مشلارکت فعلال و یلادگ ر      تفلرتد شلرکت

ت  و توتن،ن  از  کارکنلان   محور هستن . تو عه حرفه مسأله
ها  آموزشی  رون  تنطباق و تغ  ر  درنت جه شرکت در کارگاه

کن  یف تیی   رت ه،وترتر میها  ها   ازمان ها و   ا ت  رو 
 (.083۵تبرته م   ؛ نوه0830
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هللا   مندللله ویژگللی حرفلله تمللروزه یللادگ ر  ملل توم بلله 
تخصصی ب ش تز گذشته مورد تأی   ت ت. تطلادلات ج یل    
با  لردت زیلاد در حلال تول ل  هسلتن  و دتمنله گسلتر         

دهل  کله در    تطلادات د، تاك تفرتد  رت تحت تأث ر قلرتر ملی  
(. 0830تن  ی ه لی و ه،علارتن    ی قرتر گرفتهمشاغ  آموزش

هللا  منا لل  آموزشللی  ه،اننلل    گ للر  تز رو  بللا بهللره
ها   توتن به نو از  دتنش و مهارت ها  آموزشی  می کارگاه

بر د لتاوردها    ها  آموزشی تفدون کارکنان پردتخت. کارگاه
کنن گان رت  توتنن  تنگ د  شغلی شرکت دتنشی و مهارتی  می

(. تز مدتیلا   0838ود دهنل  یصلباغ ان و م رمع نلی     ن د بهبل 
 توتن به موترد زیر تشاره کرد: کارگاه آموزشی می

کنن گان تز تنگ لده کلافی برخوردترنل ؛ زیلرت بلرت        شرکت -
کس  تجربه ب شتر و کاربرد بهتر دتنش خلود در کارگلاه   

 کنن . شرکت می
ن گان کن ترین تطلادات رت برت  شرکت کارگاه آموزشی تازه -

 آورد.  فرتهم می
 کن .  کارگاه آموزشی شعاف م ان ب نش و د،  رت پر می -
 آی .  وجود می کنن گان به ت  م ان شرکت رقابت  ازن ه -
کنن گان نظرها و تبتعارها  فرد  خلود رت درضله    شرکت -

 کنن . می
 شرکت در کارگاه آموزشی نودی بازآموز  ت ت. -
ارگاه  ب  کسل  تط، نلان   ها  دل،ی در ک ت،رین مهارت -

نفل  بلالاتر    ت  خود و تدت،ادبه ها  حرفه فرد تز فعال ت
 (. 0838شود یوزترت تعاون  کار و رفاه تجت،ادی   می

 

ملاحظاااع لی اای در نرایرااد یرگااگاری کارگاااه  
 آموزشی

هلا  آموزشلی مسلتلدم طرتحلی و      برگدتر  تثربخش کارگاه
ون رویل تد یلا   رید  با در نظر گلرفتن دناصلر گونلاگ    برنامه

فعللال تی آموزشللی  ماننلل  زمللان  فاللا و تمعانللات  شللرتی  
هلا  ن ازهلا و تنتظلارتت(      هلا  آملادگی   مخاطبان یمحل ودیت 

  آموزشلی  تجلار    فنلاور ها و شرتی  آموزشگرتن   قابل ت
یلللادگ ر  ملللرتب   تهللل تف دوره  محتلللوت  آموزشلللی و 

دهللی آن ت للت. بنللابرتین  تلل وین د للتورتلع،  یللا   للازمان

هللا  معلل ن بللرت  موتفقللت و ه،للاهنگی      مشللی خطللی
 (.Smith, et al., 1983تن رکارتن ضرور  ت ت ی د ت

هر کارگاه مع،ولاَ تز  ه بخش تصلی تشع   ش ه ت ت:  
گو  و ششم ک  زمان کارگاه(؛  ( گفت تلآ(  خنرتنی ییک

ها  کوالک یدو لوم مل ت زمللان    گروهی و کار در گروه
هللا و مشللارکت گروهللی  روهکارگلللاه(؛  ( درضلله کللار گلل

نسل  و  ل امک     ششم م ت زملان کارگلاه( یتح،ل      ییک
(. د،لعرد کلی کارگاه آموزشی در گرو ک ف ت هریلک  0850

 تز تین مرتح  و ن د پ و تگی آنها ت ت.

ریلد  و   تجرت  تثربخش کارگاه آموزشی مسلتلدم برنامله   
ته لله تسلله لات آموزشللی تلل ترکات تجرتیللی لازم و ن للد    

هلا  بعل   ت لت. ه،چنل ن  ضلرور  ت لت کله         پ گ ر 
ها مخاطبلان و موضلوع آشلنایی     پ ش  با ویژگی آموزشگر تز

ش ه رت  بن   ( و طرح درس زمان0839کافی دتشته یحجاز   
 ها  یادگ ر  تجربی ت وین کن .  برت  م یریت فرصت

هلا    هلا  ن ازمنل  پ ،لودن گلام     برگدتر  موفق کارگللاه  
گلذتر     دهی  هل ف  هلا   ازمان نتصولی متع د  بلا دنوت

ها  برتبللر و آمللوز     ن از نجی  ه،اهنگی  تأم ن فرصت
نسل  و   گروهلی  فاا  منا   و ترزش ابی ت ت یتح،ل   

 (:0850  امک  
در گام تول بایل  ک، تله تجرتیلی کارگلاه رت      دهی: سازمان -

تع ل ن کلرد تلا بلا تقسل م واایآ  درباره برنامة آموزشلی   
تبدترهلا  آموز   کنن گان  تمعانلات و نتخا  شرکتش وة ت
 گ ر  شود. تص، م
بایلل  پلل ش تز تجللرت  کارگللاه  هلل ف تز  گددذاری: هدددف -

مقصود نهایی یا هل ف کللی     برگدتر  آن رت مشلخ  کرد.
تغ  ر رفتار یا ترتقلاء دتنلللش و تو لعه مهلللارت و بهبلود      

. برت  ترین زمان م،عن ت ت کنن گان در کوتاه نگر  شرکت
ه تیت بهتر کارگاه  در مرحله ت وین محتوت  تنتخلا  رو   
و ن د ترزش ابی  ن از ت ت ذی  ه ف کللی  تهل تف رفتلار     

حرکتی تل وین   -کارگاه در  ه ح طه دتنشی  ب نشی و روتنی
 شود.
در برخی تز منابع  تین تصل  گلام نخسلت در     نیازسنجی: -

در تیلن گلام     (.0835برگلدتر  کارگلاه ت لت یمختلارپور   
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کننللل گان تع للل ن و بلرت لللاس آن  بایلل  ن ازهللا  شلللرکت
ته تف رفتار  مع ن و کارگلاه برگلدتر شلود تلا رضلایت و      

 د ت آی . موفق ت ب شتر  به
بایل  م لان تخصل  تفللرتد     سدازی:   انطباق یا هماهند   -

کننلل ه و  للطح دل،للی آنهللا و مللوتد آموزشلی        شلرکت
 تر باش .کارگاه  ه،اهنگی لازم برقر

تللوتن بللرت   درصللورتی مللی هددای برابددر: تدددبیر فر ددت -
ها  برتبر فرتهم کلرد کله    کنن گان در کارگاه فرصلت شرکت

آنها تز لحاظ  طح ک،ّی و ک فی  برت اس مع ارهلا و تصلول   
کننل ه   دل،ی تع  ن شللود. در تیلن صلورت  تفلرتد شلرکت     

هلا  وگو گفتفرصت کافی و برتبر رت برت  مشارکت فعال در 
 ها دترن . و یا تنجام ت،رین

هلا    بلرخلاف آملوز    آموزش مشدارکتی و گروهدی:   -
هلا کلاملاك    محور هستن   کارگلاه   لنتی کله تغلل  آموزشگر

محورنل ؛ یعنللی آموزشلگر و فرتگ للرتن آزتدتنلله و       فرتگ ر
کنن . دروتقع  مشارکت فعلال   نظر می مستق م با یع یگر تبادل

کله آملوز     طلور   ه ت ت؛ بهکنن ه ه ف کارگا تفرتد شرکت
محور ت ت. بلرت      ویه و تجوید  ن ست و ب شتر مسأله یک

شلود کارگلاه در  له مرحللة      تین ه ف پ شنهاد توص ه ملی 
 لخنرتنی آموزشلگر  کلار گروهلی و پر لش و پا ل  یلا       

 گروهی برگدتر شود.   وگو گفت
کارگلاه بایل  در فالا  منا ل       تدارک فضای مناسب: -

بلرد    آموزشلی ماننل  وتیلت    معانللات ک،لک  آموزشی و بلا ت 
م عروفون  رتیانه  ن،ونه تول ه  ماکت و دیگر ملوتد آموزشلی   

 ن از  برگدتر شود. مورد
ت   ترزش ابی درباره کارگاه آموزشی ته، ت ویژه ارزشیابی: -

ر ل : تللآ( تلأم ن     دترد و با دو ه ف ت ا ی به تنجام ملی 
و تصلاح محتلوت    بازخورد تصلاحی بهبودگرتیانه با برر ی

برنامة آموزشی و رو  تل ری ؛ و  ( تط، نللان تز تحقلق    
هلا  کارگلاه بلا رویعلرد تثربخشلی. تلبتله  ترزشل ابی         ه ف

آزمللون و  صللورت پلل ش تللر ت للت کلله بلله درصللورتی دق للق
کننل ه   آزمون تنجام شود تا تز تیجاد تغ  ر در تفرتد شرکت پ 

 رته م تبلل ؛ نلللوه0830تط، نللان حاصللل  شلللود یفللل تیی    
083۵.) 

 هاای  تسهیل یادگیری مشارکتی گروهی در کارگاه
 آموزشی 

تلوتن نلودی یلادگ ر  گروهلی و      ها  آموزشی رت می کارگاه
(. در Love et al., 2014ش ه درنظر گرفت ی مشارکتی تسه  

ها  آموزشی یلادگ ر  برپایله آملوز  مشلارکتی در      کارگاه
  کارگلاه  گ رد: در مرحلله نخسلت   ان ین مرحله صورت می

شلود.   آموزشی با درضه مباحثی تو ل   لخنرتن آغلاز ملی    
کلاربرد  در   - وتقع  درضه مفلاه م دل،لی   ه ف  خنرتن در

ااراو  نظر  مفاه م موضوع برت  فرتگ رتن ت ت. در تین 
کاربرد   ؤتلاتی رت  - مرحله م رس ض،ن ترتمه مفاه م دل،ی

بلا نقلش   کن . ه،چن ن  یک نفلر   ن د برت  فرتگ رتن طرح می
م یر که ترج حاك تا پایان کارگاه آموزشی ثابت خوته  مان  و 
به کل ه مباحث مسلل  و تحت،لالاَ خلود ن لد مل رس ت لت        

هلا    در مرحله بعل   گلروه   م یریت جلسه رت بر ده ه دترد.
شلود   نفر در هر گروه تشع   می 9کار  با داویت ح تکثر 

بردهل ه  و م یریت هلر گلروه رت یعلی تز م ر لان کارگلاه      
هلا ترج حلاك خلار  تز فالا       گ رد. در تین مرحله گلروه  می

کنن  و تداا  گروه و  رپر تان تا  تصلی کارگاه فعال ت می
مانن . ه ف تین مرحله تنتقال مفاه م و  پایان کارگاه ثابت می

ها  نظر  و تیجلاد زم نله بلرت  یلادگ ر       تو عه ااراو 
ینلات د،ل لاتی بلا    فرد  با تعرتر مفلاه م و تنجلام دتدن ت،ر  

مشارکت هر گروه ت ت. در تین مرحله  م رس تنجلام دتدن  
ت،رینات رت که تز پ ش تع ل ن کلرده ت لت  در مل ت زملان      
مع نی به تنا ل  موضلوع و حجلم ت،رینلات  بله تجلرت در       

هلا و   آورد. تع،   مفاه م  تصلاح تعاریآ و بهبود نظریه می
کننل گان در   فرتین ها هم برت  م ر ان و هلم بلرت  شلرکت   

گ لرد. در تیلن مرحلله بلا      کارگاه در مرحله  وم صورت می
هللا و ت،رینللات   رپر للتی ملل یر تصلللی جلسللات  پر للش

کننل ه   شلود. ت،لام تدالا  شلرکت     د،ل اتی پا   دتده ملی 
ها  خلود   ها و دی گاه توتنن  با ردایت نظم دل،ی  پر ش می

رت مطرح  لازن  و موضلوع بحلث رت ملورد نقل  و برر لی       
وتقع  موضودات نظر  کارگاه رت  کاوتنه قرتر دهن  و در ژرف

ها تز و  یعی  بن   نهایی دی گاه تع،   کنن  و پ  تز ج،ع
 شللود یصللباغ ان و  تز م ر للان  مبحللث بعلل   شللروع مللی
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 (13۳5ریزی کارگاه آموزشی )حجازی،  . الگوی برنامه1جدول 

 فهرست اقدمات  مدت زمان مناسب برای اقدام مراحل

 ع   کارگاهپ ش تز تش

 روز 51تا  ۳1

 محور صورت تقاضامحور یا درضه گ ر  برت  برگدتر  کارگاه به  تص، م -
 رید  تشع   ک، ته برنامه -
 ته ه پرون ه یم ر ان  محتوت  ...( -
 تع  ن ته تف رفتار  و مقاص  کلی کارگاه -
 تأم ن منبع مالی -
 تصوی  بودجه تول ه -
 تع  ن تاری  برگدتر  کارگاه -
 تع  ن مح  کارگاه -
 کنن گان تع  ن مع ارها  لازم برت  تنتخا  شرکت -
 تع  ن و تنتصا  ک، ته تجرتیی  -
 گر   خنرتن م دو  مشاور و ...( تنتخا  ت م کارگاه ید ت ار  تسه   -

 روز ۵1
 ت   ها  ر انه فرتخوتن -
ها و معاتبات  نیکنن گان و مطلع کردن آنها تز ته تف و رتید آغاز ددوت تز شرکت -

 لازم

 روز ۳1تا  81

 کنن گان تز م ان متقاض ان  تنتخا  شرکت -
شل گان و درخوت لت تر لال مل ترک تز لو  آنهلا بلرت          دهی به پذیرفته تطلاع -

 نویسی نام
 ته ه فهر ت و ای  کار و تسه لات و ت ترکات -
 ها  تجت،ادی گ ر  تز شبعه ر انی با بهره تطلاع -

 روز 3تا  ۵

 کنن گان تج ی نظر در فهر ت شرکت -
 کنن گان بازر ی مح  برگدتر  کارگاه و معان ت تقرتر شرکت -
 برر ی فهر ت و ای  موردن از  -
ش ه بلرت    کردن برنامه تنظ م ریدتن برت  برر ی نهایی  نشست ت م کارگاه و برنامه -

 کارگاه
 تقس م کار ب ن ت م کارگاه - روز تا دو یا  ه هفته  یک ن م در م ت برگدتر  کارگاه

 ش ه با تنجام تفتتاح ه تز و  م یر یا مسئول ترش  بن   تجرت  برنامه زمان -
 کنن گان درباره برنامه و ته تف کارگاه توج ه شرکت -
 بن   فرتگ رتن درصورت ن از گروه -
 کنن گان دهی و کس  بازخورد تز شرکت مشارکت -
 تنجام دتدن ترزش ابی تعوینی -
 ته ه ف لم و تصویر برت  مستن  از  کارگاه -

 پ  تز برگدتر  کارگاه

 روز 09تا  01
 ق ردتنی تز برگدترکنن گان و پردتخت حقوق و مدتیا  مقرر -
 کنن گان و ن د ت م برگدتر  کارگاه ص ور و ترتمه گوتهی به شرکت -
 ته ه گدتر  درباره کارگاه -

 کنن کان  پشت بانان و وتح ها  مسئول   به شرکتتر ال بازخورد و گدتر - روز ۳1تا  81
 ها ر انی در نشریات و ر انه تطلاع -
آور  تطلادات و تنتشلار   ترزش ابی پایانی تزج،له: برگدتر  جلسه ترزش ابی  ج،ع -

 گدتر  ترزش ابی

 



 یکارگاه آموزش

 6 

 (.0838م رمع نی  
هلا  گروهلی و مشلارکت کار لاز ه،له       پ شبرد بحلث  

رگلدتر   گلر در ب  کنن گان ن ازمن  تیفاء نقلش تسله     شرکت
گر  خو  د، تاك در نقش  ها  آموزشی ت ت. تسه   کارگاه
ها و یادگ ر  مشلترک در   کنن ه و محرک تبادل آموزه تشریح
هلا    شود و تجار  و بردتشت ها  آموزشی ااهر می کارگاه

کنل .   کنن گان رت به هم نددیک و یعپاراه می متنوع مشارکت
تز تین د لت   گر بای  دترت  خصوص اتی رو یک تسه   تزتین

پلذیر   تلوتن    (: تنعطلاف 0859پسن  و ه،علارتن    باش  یشاه
گلو    گر در زمان منا    خو   ها  رهن،ون طرح پر ش

کلللردن  تیجلللاد توتفلللق و تدت،لللاد گروهلللی در بللل ن     
کننل گان بله مشلارکت در     کنن گان  تشویق شلرکت  مشارکت

هللا  و ت،رکللد بللر  موضللودات و در م للان گذتشللتن دیلل گاه
وتحل لل  گروهللی و   جهللت تجدیلله  م درموضللودات مهلل 

وتر  ها و در یلک کللام  پ ،لودن زنج لره     رید  فعال ت برنامه
ها  متنوع برت  ر   ن به  نددیک کردن بردتشت (0ها :  گام

تبلل ی  دیلل گاه مشللترک بلله تقلل تم   (۵دیلل گاهی مشللترک  
برتنگ ختن تعهل  ج،علی در قبلال پ گ لر  و      (8و   مشترک

شل ه. در تیلن    تقل تمات توتفلق   ه،عار  مشترک برت  تنجام
گر یا با تیفاء  ها لازم ت ت آموزشگر با ه،عار  تسه   کارگاه

گ لر  تز رو  تل ری  تعلاملی     گرتنله و بهلره   نقش تسه  
هلا    کاربرد فنون گوناگون  ه،انن  گروه ش،ول فرتگ ر یا ت،ام

کننل گان   تلک شلرکت     طوفان تن یشه  ددوت تکوگو گفت
ت  رو در رو بلا ه،له       کلامی و اهرهبرت  تاهارنظر  تعام

بخشی و مح ود کلردن زملان و دفعلات مشلارکت هلر       نظم
هلا بلرت  توزیلع دادلانله زملان      وگو گفلت کننل ه در   شرکت

کنن گان  درنظر گرفتن مقتال ات   مشارکت م ان ه،ه شرکت
رو و  ویلژه تفلرتد کلم    کننل گان  بله   تک شرکت شخص تی تک

نف  و تشویق آنها برت   دبهوگو و دتدن تدت،ا خجالتی و گفت
تاهار وجود در ج،ع و ...  مشارکت فرتگ لر و حل تکثر  رت   

ها  آموزشی  ماه ت   از  کن . در د،   ب شتر کارگاه زم نه
گلرتن    نل رت نقلش تسله      گ رد و بله   خنرتنی به خود می

دهی به فرتین ها و ک ف ت  ها  مورد ن از آنها در شع  مهارت
کلار آمل ه و در د،ل  ک،تلر بله       بله  هلا  تو عه تیلن مهلارت  

ها  ویژه مربوط به مذتکره و ح  تااد پردتخته ش ه  مهارت

 (. 0853زتده و ه،عارتن   ت ت یشریآ
هنگللام طللرح رویلل تد یللا مسللأله مه،للی تز للو  تفللرتد   

توتنل    گ لر  تز اهلار پر لش زیلر ملی      گلر بلا بهلره    تسه  
 ل  کنل :   ش ه رت ترغ درباره روی تد یا مسأله مطرح وگو گفت

اه کار  من/ ما تنجام دتدیم؟ تین یروی تد/ مسلأله( بله اله    
معنا ت؟ ارت تین یروی تد / مسأله( رخ دتده ت ت؟ اگونله  

 ها رت در آین ه بهتر تنجام ده م؟ توتن م فعال ت من/ ما می

توتن  تز لو  تسله لگرتن بلرت      فهر ت وتر ی زیر می 
 کار آی : ها  آموزشی به ه تیت کارگاه

 طور برتبر شن  ه ش ؟  یا ص ت  هر کسی در نشست بهآ -

آور و  ش ه  موترد جالل  و شلگفت   بر تمور تنجام آیا تفدون -
کنن گان در کارگاه در م لان گذتشلته    ها هم با مشارکت آموزه
 ش ؟ 

هایی دربلاره تشلتباهات    کنن گان با طرح پر ش آیا شرکت -
 بازتن یشی ه، یگر رت موج  ش ن ؟   دتده  رخ

کنن گان  کارگاه رت با تج،ادی روشلن دربلاره    آیا مشارکت -
آنچه هریک بای  تا پل ش تز نشسلت یلا رویل تد بعل        

 ده   ترک کردن ؟  تنجام 
ن لد    ها و ارتیلی آن  ها  د م پ شرفت بر پ شرفت آیا تفدون -

 مورد بحث قرتر گرفت؟

هللا   کارگللاه  بللرت  کسلل  تط، نللان تز تینعلله خروجللی 
باشن   ردایت ت تب ر زیر تز و    و تق تم گرت آموزشی  د،لی

 شود:  گرتن پ شنهاد می تسه  
خوبی ثبت و مسلتن  شلود. جریلان     ها به لازم ت ت کارگاه -

فلرد مسلئول تجلرت     »  «تق تمات مورد ن لاز »مستن  از  بر 
مت،رکلد  « فلرد مسلئول پ گ لر    »و « مهلت زمانی»  «تق تمات

 (. ۵ت ت یج ول 
نوی  تول ه با ه،ه حاضلرتن بله    تسه م د تور کار یا پ ش -

شل ه   کس  تط، نان تز ثبت دق ق و کامل  ملوترد توتفلق   
نلوی    کن . دیگر تق تم مر وم  گنجان ن پل ش  ک،ک می

ها  قبلی در د تور کلار کارگلاه یلا     روی تدها یا نشست
نظلرتت    توتن  به بازشنا ی نقطه نشست بع   ت ت و می

برتنگ د ن ازمنل  پ گ لر   و    ها  االش اهمتفاوت و دی گ
 پ و تگی رون  تحل    بازتن یشی و یادگ ر  منجر شود.

هلا   توزیع مطل  در قال  جدوه  کتابچه و غ ره در کارگلاه  -
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ترین زمان م،عن به یلادگ ر  و   م ان ه،ه تفرتد در کوتاه
 کن . نظر ک،ک می توتفق

 

 ارزشیایی کارگاه آموزشی

ها  مخاطبان  ا  آموزشی در ترتقاء توتناییه تثربخشی کارگاه
 ;Liao, et al., 2019در تحق قات مختلآ آشعار ش ه ت ت ی

Pandachuck, et al., 2004توتننلل  در  (. تیللن تثللرتت مللی
صلورت مسلتق م و آشلعار یلا      م ت یلا بلن مل ت  بله    کوتاه

غ رمستق م و پنهان یه،اننل  آنچله در برنامله در لی پنهلان      
(. Mahler and Benor, 1984ق شلود ی مطلرح ت لت(  محقل   

یلابی بله تهل تف     درهرحال  تع  ن م دتن تثربخشی یلا د لت  
 ها ن ازمن  ترزش ابی ت ت. موردنظر در کارگاه

ترزش ابی تبدتر تصلاح د،لعلرد برنامله آموزشلی ت لت.      
بللرت  تع لل ن نت جلله تجللرت  برناملله آموزشللی لازم ت للت   

بتلوتن بله برر لی و     د،لعردها و نتای  آن ترزیابی شون   تا
تصلاح محتوت  برنامه آموزشی و رو  ت ری  و به برر ی 

ش ه در برنامه کارگلاه   و تط، نان تز د تر ی به ته تف تع  ن
 آموزشی پردتخلت یوزترت تعلاون  کلار و رفلاه تجت،لادی      

کننل گان و   هلا تز دیل گاه شلللرکت    (. ترزیابی کارگلاه 0838
وتن   بلله برگدترکنن گان ت من   آنها می برر ی م دتن رضایت

ها دیلل گاه بهتر  دربارة نقاط قللوت و ضعآ کار و  کارگاه
هلا    هلا و معلان   درنت جلله  ترتقاء ک ف لللت آنهلا در زملان   

هلا و   دیگللر درضه کنل . بلرت  تط، نلان تز ک ف لت کارگلاه     
کنن گان  ترزش ابی آنها ضلرور    آگاهی تز رضایت مشارکت

(. ترزش ابی آموزشی در 0851رتن  زتده و ه،عا ت ت یشریآ

هللا  آموزشللی دربرگ رنلل ه ترزشلل ابی د،لعللرد     کارگللاه
کنن گان  برگدترکنن گان و ن د آموزشلگر یلا مل رس     شرکت

هللا  کلا للی  دوره ت للت. در تیللن م للان  ترزیللابی ت،للرین 
کنن گان تز و  م رس  تنجام کار د،لی متنا ل  بلا    شرکت

کنن گان در پایلان   موضوع و ترتمه گدتر  آن تز و  شرکت
کارگاه  آزمون پایان دوره تز و  م رس  ته له و تل وین و   

معتللوبی تز مباحللث کارگللاه تز لللو       درضلله خلاصلله  
کنن گان و مطالعه فرد  یا گروهی درباره موضلوع و   شرکت

توتنلل   بللرت  ترزشلل ابی  گللدتر  آن در پایللان کارگللاه مللی 
نهلا  ویژه درصلورت تدطلا  گلوتهی بله آ     کنن گان  به شرکت

ها  نشلانگر   ( فهر تی تز پر ش8م نظر قرتر گ رد. ج ول ی
هلا رت   ها  آموزشی در  لازمان  برت  ترزش ابی ک ف ت کارگاه

توتن  در قال  فرمی مبنا  نظر لنجی تز   ده  که می نشان می
زتده و  کنن گان یا ترزیابان ب رونی قرتر گ رد یشریآ مشارکت

 (.0859زتده   دب تلله
 

های نشانگر برای ارزشیابی کیفیت  از پرسش . فهرستی3جدول
 (13۳5زاده،  زاده و عبدالله های آموزشی )شریف کارگاه

 نشانگر ردیآ
مطال  و محتوت  مطرح در کارگاه تا اله تنل تزه در تفلدتیش      0

توتن،ن   دل،ی یدتنلش و آگلاهی یلا مهلارت( شل،ا دربلاره       
 موضوع کار از بوده ت ت؟

 تن تزه برت  ش،ا کاربرد  ت ت؟ ش ه تا اه مطال  درضه  ۵
 مطال  تا اه تن تزه برت  ش،ا ج ی  و تازه بوده ت ت؟  8
شل ه   م ت زمان کارگاه تا اه تن تزه با حجم مطالل  درضله    ۴

 خوتنی دتشته ت ت؟ هم
م دتن دتنش و  طح دل،ی م رس یا م ر لان در ترتبلاط بلا      9

 (13۳۳زاده و همکاران،  )شریف آموزشیهای  چارچوبی برای مستندسازی در طی کارگاه .2جدول 
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 موضوع کارگاه اگونه بوده ت ت؟
ر لانی دربلاره برگلدتر  کارگلاه      زه تز ش وه تطللاع تا اه تن ت  ۳

 رضایت دتری ؟
شل ه در کارگلاه تلا     نظم و پ و تگی مطال  و موضوع درضه  3

 اه تن تزه بوده ت ت؟
تا اه تن تزه  ه ح طه دتنشی یدرک مطل (  روتنلی حرکتلی     3

یکس  مهارت( و داطفی یتیجلاد نگلر  مثبلت( در تل وین     
 ها در نظر گرفته ش ه ت ت؟ وگو گفتها و  محتوت و ت،رین

هللا   پا للخگویی و شلل وه برخللورد ملل رس بلله پر للش     5
 کنن گان اگونه بوده ت ت؟ شرکت

توتنایی م رس در جل  مشارکت و تیجاد تنگ ده یادگ ر  در   01
 کنن گان یفرتگ رمحور ( اگونه بوده ت ت؟ م ان شرکت

عالانله و  من   م رس بلرت  مل یریت ف    طح تنگ ده و دلاقه  00
 کن  ؟ پرتنرژ  کارگاه اگونه ترزیابی می

تا اه تن تزه تین کارگاه به تفدتیش تنگ ده و دلاقه شل،ا بلرت      0۵
 تدتمه فعال ت در زم نه موضوع ک،ک کرده ت ت؟

کارگ ر  منا   تز و لای  ک،لک آموزشلی یفل لم       م دتن به  08
 نشریه و ...( در کارگاه اگونه بوده ت ت؟ 

و تبلادل   وگلو  گفلت ایی م رس در فرتهم کلردن فالا    توتن  0۴
 تطلادات در کارگاه اگونه بوده ت ت؟

رید  و برگلدتر  کارگلاه بله ن ازهلا و      تا اه تن تزه در برنامه  09
 کنن گان توجه ش ه ت ت؟ ها  شرکت  خوت ته

م دتن توتنلایی مل رس در ب لان مطالل  و ر لان ن موضلوع         0۳
 کارگاه اگونه بوده ت ت؟

کننل گان   تا اه تن تزه مطال  دوره با زم نله فعال لت شلرکت     03
 مرتب  بوده ت ت؟

ها و فنلون تل ری  متنا ل  بلا      تا اه تن تزه م رس تز رو   03
 موضوع بهره گرفته ت ت؟

گ للر  تز تجللار  د،لللی  م للدتن موفق للت ملل رس در بهللره  05
 کنن گان اگونه بوده ت ت؟ شرکت

و فالا  برگلدتر  کارگلاه یتهویله      تا اله تنل تزه تز معلان      ۵1
 ها  نور و ص ت و..( رضایت دتری ؟ ا  مان و رتحتی صن لی

تا اله تنل تزه تز تعامل  و ه،علار  برگدترکننل گان کارگلاه         ۵0
 رضایت دتری ؟

 زمان برگدتر  کارگاه تا اه تن تزه منا   بوده ت ت؟  ۵۵
جلانبی در  تا اه تن تزه تز ک ف ت پذیرتیی و خل مات رفلاهی     ۵8

 طی کارگاه رضایت دتری ؟

ک ف ت و تدتبار ص ور گوتهی شرکت در کارگاه تا اه تنل تزه    ۵۴
 منا   ت ت؟

 

 های آموزشی  یهبود کیفیت یرگگاری کارگاه

هللا  آموزشللی تصللولاك بللا ترزشلل ابی  بهبللود ک ف للت کارگللاه
پذیر ت ت. با توجه به تینعه حتی تعلرتر یلک کارگلاه      تمعان

هلا و   ت  متفاوت باش   بنلابرتین  الاراو    تجربهتوتن    می
ت  باش  که تیلن   گونه ها برت  ترزش ابی هر کارگاه بای  به فرم

کلارگ ر    بلر تیلن  بلرت  بله     ها رت بازتا  ده . تفدون تفاوت
تجرب ات کارگاهی  بهتر ت لت تجربله هلر کارگلاه تز لو       

 (. 0839م رس یا برگدترکنن گان ت وین شود یمشعانی  
تأث ر دوتم  متع د  ت ت. دوتمل    ها تحت  ف ت کارگاهک 

ها  در دو  طح فرد   کنن ه و بازدترن ه ک ف ت کارگاه تسه  
بن   ت ت. در تین م ان   طح فلرد     و م یریتی قاب  د ته

شام : آموز  و تنگ د ؛ و  طح مل یریتی  شلام : زملان     
کارگاه  ر انی ها و ش وه تطلاع معان  تجه دتت  تع تد کارگاه

 (. 085۵ت ت یحریر  و ه،عارتن  
درصورت تمعان  برت  کاهش هدینه و تسه   ه،اهنگی   
جا  ددوت م رس تز ب رون  لازمان  تز ن لرو     توتن  به می

ها بهره  تنسانی متخص  دتخ   ازمان برت  برگدتر  کارگاه
ها  آموزشی برگدترش ه   گرفت.  رتنجام تینعه  ک ف ت دوره

تلر ت لت؛ بنلابرتین  برگلدتر نعلردن        هلا مهلم   رهتز ک، ّت دو
گریدتن شل ن تفلرتد تز   ک ف ت که تتلاف منابع و  ها  بی دوره

شود  بهتلر تز برگلدتر  آن    هایی رت موج  می ان ن آموز 
 (. 0851  زتده دب تلله وزتده  شریآت ت ی

ثر ؤها  مل  هران  برگدتر  کارگاه آموزشی یعی تز ش وه 
ها  ت  ت ت  تما تین کارگاه تو عه حرفهبرت  توتن،ن  از  و 

شل ه ت لتوتر باشل  و ک ف لت      بای  بر پایه ن ازهلا  شلناخته  
هلا  آموزشلی    آموزشی لازم رت دتشته باش . تثربخشی کارگاه

رید   تأم ن ملدومات  م یریت و  در گرو ن از نجی و برنامه
ترزش ابی ت ت. با وجود درک ان ن ته، تلی بنلابر شلوته      

هلا  زیلاد  دترد؛ انانچله     هلا کا لتی   تین کارگلاه برگدتر  
تنل  و حتلی    ها  برگدترش ه تثربخشی لازم رت ن تشلته  کارگاه

ها تیجاد ش ه ت ت. در  زدگی و نگر  منفی به تین کارگاه دل
ت   تین م ان  د م درک ن ازها  وتقعی مخاطبان و نگاه دیعته

تلی ملنظم و  ها ب ون برنامه و تو بر تدلام برگدتر  کارگاه مبنی
 ,.Saarlas et alترین تین نقای  ت ت ی منطقی زمانی تز مهم
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هلا بهتلر ت لت؛ تلف قلی تز فنلون و       در برگدتر  کارگلاه  
کلار گرفتله شلود. تزج،لله       ها  ت ری  و آموز  بله  رو 

هلا    آموزشی قابل  کلاربرد در کارگلاه    فنون و و ای  ک،ک
ضه و معرفی محتوت  توتن  به ن،ایش ت لای   در آموزشی می

صورت جدوه  کتا  یا مقاله  ن،ایش ف لم  ن،ایش  معتو  به
ت  معتو  تز موضودات بله   د،لی ش وه کار  درضه خلاصه

اللاپی بللا پسللت   کننلل گان  درضلله محتللوت  غ للر  شللرکت
کننل گان   ها  تینترنتی به شلرکت  تلعترون عی یا معرفی  ایت

ال کارکنان در و مانن  آن تشاره کرد. برت  جل  مشارکت فع
توتن تز ت تب ر گوناگونی با توجله بله    ها  آموزشی می کارگاه

 (:0859زتده   تده و دب تلله ز شریآشرتی  بهره گرفت ی
ها یتأی   یا ص ور  تفدتیش تمت از یا تدتبار شرکت در کارگاه -

 سات معتبر دل،ی و ؤگوتهی شرکت در دروه تز و  م
 ت (؛ حرفه

هللا بللرت    تد مع نللی تز کارگللاهتلللدتم بلله شللرکت در تعلل  -
 ترتقاءکارکنان؛

ها تز دی گاه نوآور  و کاربرد  بودن  ترتقاء ک ف ت کارگاه -
 محتوت؛

هلا(    لاز  کارگلاه   بهبود زمان و م ت برگلدتر  یفشلرده   -
 متنا   با برنامه زمانی مخاطبان؛

لحاظ دل،ی و  ش ه به کارگ ر  م ر ان توتن،ن  و شناخته به -
 تخصصی؛

کارگ ر  م ر ان باتجربه در درضه مطالل  و برقلرتر     به -
 کنن گان؛ ثر با شرکتؤترتباط م

 ها؛ نظرخوتهی تز مخاطبان در برگدتر  کارگاه -
هللا در معللان قابلل  د للترس بللرت      برگللدتر  کارگللاه  -

 کنن گان؛ شرکت
ترتقللاء ک ف للت فاللا و محلل  برگللدتر  کارگللاه یتهویلله    -

گو  گروهلی و  و گفت ها برت  پذیرتیی  ا  مان صن لی
 آن(؛  تمعانات دی تر  و شن  تر  و مانن 

ها  دیگر در هفته یلا   ها و کارگاه ن تشتن ت تخ  با نشست -
 روز برگدتر ؛

هلا  مختللآ    ر انی پ شاپ ش درباره کارگلاه تز رته  تطلاع -

 یتی،    تلفن  تتوما  ون و نص  بنر یا تطلاد ه(؛
ها  آموزشلی   گدتر  کارگاهت وین و تبلاغ برنامه زمانی بر -

  ال؛ در آغاز هر  ال یا ن م
موقع  بن   و نظم در برگدتر  یآغاز و پایان به ردایت زمان -

 کنن گان(؛ و حاور منظم شرکت
ها  ت ری  منا   برت  تعام  و مشلارکت   کاربرد رو  -

 کنن گان؛ شرکت
 کاربرد  بودن موضوع و محتوت  کارگاه برت  مخاطبان؛ -
  تز رته دریافت بازخورد و درضه محتلوت و مطلل    پ گ ر -

کننل گان بعل  تز تت،لام کارگلاه      درباره موضوع به شرکت
 تز و  برگدترکنن ه؛

کنن گان یتنگ ده  تجربله و آشلنایی دربلاره     آمادگی شرکت -
ها   موضوع( برت  حاور فعال در موضودات و فعال ت

 کارگاه؛
  گان؛کنن درضه خلاصه مباحث کارگاه به شرکت -
 گرتن؛ ت ری  مشترک با حاور مرب ان و یا تسه   -
گو و شرکت م یرتن مرتب  با موضوع در کارگاه برت  گفت -

 هایه،ان(. نظر با کارکنان برت  بهبود رویه و تبادل
 

 شراسی کتاب

آمللوز  ملل توم کارکنللان به تشللتی و (. 08۳5آبللات  تف. آر.  و مج للا  آ. ی
. یترج،ه: پروید صلالحی و دب تل،ح،ل    رتهن،ا  تدترة کارگاه آموزشی

طباطبایی(. تهرتن: شرکت  هانی پخش فلردوس: وزترت به تشلت    
 ها  آزتد. درمان و آموز  پدشعی  مرکد بازآموز  و آموز 

(.  لنجش تثربخشلی  لسلله    0850تح،   نس   ف.  و  ل امک  م. ی 
ها  پ شنهاد  آموزشی  وتد تطلاداتی به شاغل ن تحق قلاتی   کارگاه

(. ۴ی09  ر لانی  کتابل تر  و تطللاع  ر لانی.   ها و مرتکد تطللاع  تابخانهک
۵88- ۵99. 

  9. یجلل   مبسوط در ترم نولوژ  حقوق(. 0833جعفر  لنگرود   م.  . ی
 ااک تول(. تهرتن: کتابخانه گن  دتنش. 

اهار بن ان آملوز  کشلاورز : آملوز  کشلاورز  و     (. 0839حجاز    . ی
یان  مرب لان  کارشنا لان و مروجلان کشلاورز      منابع طب عی ویژه دتنشلجو 

 . تهرتن: پونه.منابع طب عی
(. 085۵حریر   ن.  مجرد  م.  منصلوریان   .  تفغلان  م.  قامل    ک. ی   

 ها  آموزشی کتابخانه دیج تلال مللی پدشلعی تیلرتن     ک ف ت کارگاه

(INLM)  .۵1۵ -05۴(  8ی83  پژوهش در پدشعیتز دی گاه م ر ان. 
. مرجع تروی  کشاورز (. 0831وبار و کشاورز  مل  متح  ی ازمان خوتر
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برتون  وتن  ون یویرت تار(. یترج،ه ت ل،اد   شلهباز  و تح،ل     
 حجارتن(. تهرتن:  ازمان تروی  کشاورز . 

(. 0830 ه لی  ث.  زینالو  ع. ت.  ص یقی گ لانلی  م. ع.  خاکبلازتن  ز. ی  
 و مرکلد مطالعلات   رد شل ه  برگلدت  آموزشی ها  کارگاه تأث ر برر ی
تلا  لال    083۴تهرتن تز  لال   پدشعی دلوم دتنشگاه آموز  تو عه
 . 3۴-3۴(  0ی۵ (3پدشعییپ اپی  دلوم در آموز  تیرتنی مجله .0831

ترزش ابی پ ام گرت در فرآینل   (. 0851زتده  ت.  ت     ع.  شریفی  م. ی شریآ
. عه رو لتایی هلا  تو ل   تو عه پای تر: رتهن،ا  پلایش و ترزشل ابی پلروژه   

 .تهرتن: جهاد دتنشگاهی تهرتن
(. ملدومللات برگللدتر   0859زتده  غ. ی زتده  م.  .  و دبلل تلله شللریآ
دل،ی: مطالعه  ت  تداا  ه ئت ها  آموزشی برت  تو عه حرفه دوره

 .۳0 -85(  88ی5  نامه آموز  دالیمورد . 
ش  ترزشل ابی  پای(. 0853زتده  غ. ی زتده  م.  .  ت     ع. و دب تلله شریآ

. گرگلان: دتنشلگاه   و پ ام  نجی در تو عه پای تر: مفاه م  فنون و تبدترها
 دلوم کشاورز  و منابع طب عی گرگان.

. برر للی رضلایت دتنشللجویان  (0851. یغ  زتده دبل تلله و   .زتده ت شلریآ 
رید  در آموز   فصلنامه پژوهش و برنامهکشاورز  تز ک ف ت آموزشی. 

 3۴-90( :8ی 03 دالی
تصللول و مبللانی  (.0859مقلل م  م. ی شللریفی، م. و شللریفی، م. ر، پسللن  شللاه

کلاربرد    -مو سه آموز  دالی دل،لی  . تهرتن: ت  گر  حرفه تسه  
 .جهاد کشاورز 
تصول تروی  و آموز  کشاورز  یرشته تقتصلاد  (. 0839شعبانعلی ف،ی  ح. ی

 . تهرتن: دتنشگاه پ ام نور.کشاورز (
هللا  آموزشللی:  (. تثربخشللی کارگللاه0838 نللی  ل. یصللباغ ان  ز.  م رمع

 01  رید  در آملوز  دلالی   فصلنامه پژوهش و برنامهت  مورد .  مطالعه
 .0 -۵3(  8ی

دوم. تهللرتن:  و . اللاک ب سللتفرهنلل  فار للی د، لل (. 0831د، لل   ح. ی
 تم رکب ر.

(. کارگاه آموزشی ا ست؟ کارگاه آموزشی شعاف بل ن  0830ف تیی  ت. ی
  0۵3  تعاون و کشاورز  ماهنامهکن .  ،ل  آموز  رت پر میب لنش و د
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